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Apercu du projet

Le produit

Développer un site responsive pour donner
et avoir des articles de maison a Montréal

La duree
De juin a septembre 2022

Le but

Créer un site Web d'articles
gratuits plus familiers, plus
personnels pour les Montrealais

que les sites populaires

Probleme

Il n'existe pas de site Web dédié pour
donner des articles dont les gens ne
veulent plus et obtenir des articles
gratuits que les gens recherchent par
manque de moyens financiers ou de

volonté écologique



Mes recherches touchent un
large public a Montréal,
particulierement les
Montréalais plus sensibles a
la seconde main de maniere
ecologique ou économique

Pour faire mes recherches,
|'al compare le site Kijij et le
service Marketplace de
Facebook. J'al également
trouvé des utilisateurs de ces
services avec qui |'al pu
evaluer leur expérience
d'utilisation afin de
déterminer certains
problemes

1.

Pas assez
inclusif

Beaucoup de site proposent des
messages automatiques pour
COMMUnIQUEr OU encourager
pour des messages basiques qui
agacent l'annonceur

3.

Trop acquis
Certaines personnes prennent un
objet pour acguis et peuvent ne
plus donner signe de vie, ce qui
crée de la frustration a en faire la
publicité sans savaoir g'll peut
changer de mains

2.

Trop invasif

Lorsque les personnes
intéressées écrivent pour 'article,
elles s'attendent & une réponse
rapide. Alors parfais, ils &cnivent
beaucoup méme si l'annonceur
ne le peut pas. Qui créent une
mauvaise interaction

4.

Non engageé
Certains ne viennent pas au point

d'échange ce qui fait perdre du
temps a l'annonceur



Persona

=2

Jessie

Age : 30 ans

Ville : Montréal

Statut . en couple

Emploi : Co-directrice
artistique

Enoncé du probleme

Jessie est une jeune fermme active. Elle est
tres familiaire avec le seconde main et
utilise beaucoup de plateforme d'échange
ou d’alternative économique et écologique
pour magasiner. Elle amerait cependant
que les communications soient plus
rigoureuses car elle est dérangée pendant
son travall et peut perdre du temps avec
des personnes non sérieuses

Personnalite

Consclencieuse | axiste
e

Sensible Insensible
P

Jugeante Introspective
s

Buts

- obtenir ou donner des articles
gratuitement et simplement

- encourager lI'entre-aide et les
alternatives écologiques

- obtenir des articles uniques

Frustrations

- avoir des échanges invasifs ou
perturbateurs pendant ses
heures de travail

- échanger et perdre son temps
avec une personne gui ne vient
et ne previent pas au point de
rendez-vous
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COMM’UNE RECUP,
c'est quoi ?

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
elusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Lt
Brim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco
kaboris nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis aute
irure dotor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore
eu fugiat nulla pariatur. Excepteur
sint occaecal cupidatat non
proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id est
labonum.
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Lorem ipsum v
daolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do

Description

Le \iliage, Montréal
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Test utilisateurs

J'al testé |le prototype avec 5 utilisateurs
représentatifs pour évaluer les fonctions
du prototype. Le test s’est fait de facon
indirecte par Zoom ou |'al pu observer
leur navigation en leur donnant des
exemples d'actions

N/ Créer son compte

N/ Rechercher le jeux western de Playmobile

/ Envoyer un message & un donneur
N Créer une fiche donation

Retours d’experience

L es participants ont navigeé a travers travers
le prototype de fagon fluide. Les exemples
d'actions ont &té réussi avec des rapidités
differentes

Suggestions d’amélioration

- mode de réservation devrait étre plus simple
- ajouter des lieux de rencontre pour le cété
pratique

- améliorer le créneau horaire de disponibilité



Typographie

Helvetica Neue

Aa

ABCDEFGHIJKLMNOPUQRTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

Couleurs principales

DARK PURFLE
#1C0221

RGB( 28, 2, 33)
opacité 100%

DARK PURPLE
#1C0221

RGB (28, 2, 33)
opacité 80%

DARK PURPLE
#1C0221

RGB (28, 2, 33)
opacité 30%

Titres

TITRE 1
TITRE 2

TITRE 3
TITRE 4
TITRE 5

METALLIC SEAWEED
#087588
RGB (8, 126, 139)

opacité 100%

METALLIC SEAWEED
#0B8758B

RGB( 8, 126, 139)
opacité 30%

Icones

OB ¥ ¥ %
< X 20
= 8 00

RUST

#A44200

RGB ( 164, 66, 0)
opacité 100%

Logo
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Un site dedie aux particuliers de
Montreal qui souhaitent donner ou
recherchent des articles pour
multiples usages. Le but étant de
creer un site plus inclusif mais
moins invasif que les sites de
recherche que I'on connait. Nous
souhaitons créer une plateforme
plus intuitif et plus respectueuse
des donneurs et des chercheurs.
Les messages automatiques
n'existent pas ici, ¢'est du concret
que I'on souhaite pour vous. Nous
comptons donc sur vous pour étre
respectusux, polis et ponctuels
afin de bénéficier des meilleurs
avantages de cette expérience
parfois décevante. Nous vous
demandons de ne pas vous
engagez sur une réservation et
une rencontre si vous comptez
poser un lapin au donneur, chaque
temps est précieux, celui des
autres aussi ;)
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adipiscing ofi1, sed do
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Lorem ipsum v
dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
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Accessibilite : les défis

- le plus gros challenge a été de trouver un
panel de couleur magnifique qui soit dans le
theme de la seconde main et particulierement
conforme a |'accessibilite

- a Montréal, la population est cosmopolite, |l
faut donc considérer plusieurs langues pour
ce type de projet

- essayer de combiner de forts contrastes,
separer les eléments, avoir un esthétisme

sobre pour que le site soit le plus lisible
possible

MERCI
POUR VOTRE TEMPS



